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1. AMAC

Bu politikanin amaci, basta KVK Kanunu olmak (zere ulusal ve uluslararasi hukuki diizenlemelerin
gerektirdigi kurallar cercevesinde kisisel veri isleyicisi KISISEL VERI SORUMLUSU “nun, ilgili kisilere ait
kisisel verilerin islenmesi sirasinda, basta 6zel hayatin gizliligi olmak Uzere kisilerin temel hak ve
dzgurliklerini korumaya, kisisel verilerin islenmesi siirecinde KiSISEL VERI SORUMLUSU “nun ve VERI
SORUMLUSU ile hukuki, ticari ve finansal iliskiler icerisine giren tim 06zel ya da kamu kurum
kuruluslariyla gercek ve tizel kisilerin edimlerini, ytukiamlaliklerini, sorumluluklarini, uyulacak olan

usule ve esasa iliskin kurallari ve politikalari belirlemektir.

2. KAPSAM

Bu politika, KVK Kanunu basta olmak zere ulusal ve uluslararasi kanun, tizik, yonetmelik, genelge,
diizenleyici ve denetleyici kurum ve kurulus kararlari, direktifler, uluslararasi anlasmalar, s6zlesmeler
ve KIiSISEL VERI SORUMLUSU ile iletisim, etkilesim, isbirligi, c6ziim ortagi veya her ne isim altinda
olursa olsun, resmi, gercek ya da tiizel kisilige sahip tiim kisi, kurum ve kuruluslar, VERi SORUMLUSU
‘nun ortaklari, musterileri, ¢alisanlari, tedarikgileri, ile yapilan ya da yapilacak olan hukuki, ticari,
finansal her tirli s6zlesmeler ve s6zlesme ekleri cergevesinde, kisisel verileri islenen gercek kisiler ile
bu verileri tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak

kaydiyla otomatik olmayan yollarla isleyen KiSISEL VERi SORUMLUSU hakkinda uygulanir.

3. TERIMLER VE KAVRAMLAR

isbu politikada yer alan;

108 No'lu S6zlesme; Avrupa Konseyi tarafindan hazirlanan ve imzalanan
01.10.1985 tarihinde vyirirlige giren Kisisel Verilerin Otomatik isleme Tabi Tutulmasi Karsisinda
Bireyleri Korunmasi Sézlesmesi’ni,
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95/46/EC Sayili Direktif; Avrupa Parlamentosu ve Konseyi tarafindan 1995 yilinda kabul
edilen Kisisel Verilerin islenmesi ve Serbest Dolasimi Bakimindan Bireylerin Korunmasina iliskin Avrupa
Parlamentosu ve Avrupa Konseyi Direktifi’ ni,

Acik riza; Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 06zgiir
iradeyle aciklanan rizay,

AiHS; Avrupa Konseyi tarafindan hazirlanan, 03.09.1953 tarihinde
yirirliige giren Avrupa insan Haklari Sézlesmesi’ni,

Alci grubu; KiSISEL VERI SORUMLUSU tarafindan kisisel verilerin aktarildig
gercek veya tlizel kisi kategorisini,

Anonim hadle getirme; Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini,

AYYGE Teblig; KVKK tarafindan 10.03.2018 tarihli RG Yayimlanan
“Aydinlatma YikimlGlGglinin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig” i,

DHKD Kanun; Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanunu,

Etkilesim ve iletisim KiSISEL VERI SORUMLUSU’ nun yazil ya da sézlii, mesafeli ya
da mesafesiz olarak hukuki, ticari, finansal, akdi vb acilardan olusan sorumluluk ve yikiimlliik doguran
her tarla iliskiyi,

GDPR; 95/46/EC sayili direktifi 25.05.2018 tarihinde ydrurlikten
kaldiran 2016/679 sayili Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tuzugu’'ni,

ilgili kisi; kisisel veri sorumlusu tarafindan kisisel verisi islenen, veri
sahibi olan gergek kisiyi,

irtibat kisisi; Tirkiye’de yerlesik olan gergcek ve tlizel kisiler igin veri
sorumlusu tarafindan, Tiirkiye’de yerlesik olmayan gercek ve tiizel kisiler icin de veri sorumlusu
temsilcisi tarafindan, Kanun ve bu Kanuna dayal olarak ¢ikarilacak ikincil diizenlemeler kapsamindaki
yukumlulukleriyle ilgili olarak, Kurum ile iletisimi saglamak amaciyla Sicile kayit esnasinda bildirilen ve
veri sorumlusunu temsil yetkisi bulunmayan gergek kisiyi,

Kisisel veri; Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tlrli
bilgiyi,
Kisisel veri sorumlusu; is bu politikada kisisel verilerle ilgili veri sorumlusu olan

Tirkiye ve Tirkiye disinda yer alan MRH TURIZM OTEL iSLETMELERI SAN. VE TiC. AS kapsamindaki
sirketler ile sirketin yonetimi ve isletmesini; isbu politika metninde GRANADA HOTELS olarak
adlandirilan kisi ve otel grubunu;

Kisisel verilerin islenmesi; Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,

kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi,
4
KVK.POL.01/00 Rev.Tarihi:06.04.2026 Yayin Tarihi:03.03.2020



aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin
engellenmesi gibi veriler lizerinde gercgeklestirilen her tiirll islemi,

Kisisel veri isleme envanteri; Veri  sorumlularinin  is  sireclerine  baghh  olarak
gerceklestirmekte olduklari kisisel veri isleme faaliyetlerini; kisisel veri isleme amaclari ve hukuki
sebebi, veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi grubuyla iliskilendirerek olusturduklari
ve kisisel verilerin islendikleri amaglar icin gerekli olan azami muhafaza edilme siresini, yabanci
Ulkelere aktarimi ongorilen kisisel verileri ve veri glivenligine iliskin alinan tedbirleri acgiklayarak
detaylandirdiklari envanteri,

KVKK; Kisisel Verileri Koruma Kurumu’nu,

KVK Kanunu; 24.03.2016 tarihinde kabul edilen ve 07.04.2016 tarihinde
29677 sayili RG de yayinlanan 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nu,

KVK Kurulu; KVKK kurumu nezdindeki yetkili kurulu,

KVK Politikasi; KiSISEL VERI SORUMLUSU tarafindan kabul edilen ve yiiriitiilen
isbu Kisisel Verileri Koruma Politikasini,

KVSi Politikasi; KVSYH Yonetmelik kapsaminda hazirlanan Kisisel Veri Saklama
ve imha Politikasini,

KVSYH Yénetmelik; KVK Kanunu kapsaminda gikarilan Kisisel Verilerin Silinmesi,
Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik,

KVYDAY Kisisel Verilerin Yurt Disina Aktarilmasina iliskin Usul Ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

Otomatik isleme; insan miidahalesi ya da yardimi konusundaki ihtiyaci asgari
seviyeye indiren, kendi aralarinda baglantili ve etkilesimli elektrikli veya elektronik bir sistem
tarafindan gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetini,

Otomatik olmayan isleme ; insan miidahalesi ya da yardimi yoluyla yani elle yapilan kisisel
veri isleme faaliyetini,

Ozel nitelikli kisisel veri; Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi diistincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saghgi, cinsel hayati,
ceza mahkOmiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri , (Kanun’da
ozel nitelikli kisisel veriler, sinirl sayma yoluyla belirlenmis olan ve kiyas yoluyla genisletilmesi miimkiin
olmayan veri tird)

Ozet metin; KiSISEL VERI SORUMLUSU tarafinda hazirlanan ve diizenlenen
detayli ve igerikli metinler, kitaplar, kitapgiklar yerine gecerli olmak (zere, bu metinlerin kisa bir
Ozetinin yer aldig1 ayni hizmete, amaca ve hedefe yonelik metin, yazi ve direktifleri,
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Periyodik imha; Kanunda vyer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin
tamaminin ortadan kalkmasi durumunda kisisel verileri saklama ve imha politikasinda belirtilen ve
tekrar eden araliklarla resen gergeklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemini,

RG; Resmi Gazeteyi,
Sicil; KVKK Baskanhgi tarafindan tutulan veri sorumlular sicilini,
Silme; Kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in hi¢bir sekilde erisilemez ve

tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini,

TCK; 5237 sayil Tiirk Ceza Kanunu’nu,
TMK; 4721 sayili Tirk Medeni Kanunu’nu,
VERBIS; Veri sorumlulari sicil bilgi sistemi olarak bilinen veri

sorumlularinin sicile basvuruda ve sicile iliskin ilgili diger islemlerde kullanacaklari, internet Gzerinden
erisilebilen, KVKK Baskanligi tarafindan olusturulan ve yonetilen bilisim sistemini,

Veri aktaran; Kisisel verileri, kendi sisteminden baska bir veri sorumlusuna
transfer eden, aktaran gergek veya tizel kisiyi,

Veri alicisi; Baska bir veri sorumlusu tarafindan kendi sistemine kisisel veri
aktarilan gergek veya tiizel kisiyi,

Veri envanteri; Kisisel veri isleme envanteri olarak da isimlendirilen KiSISEL
VERI SORUMLUSU’ nun is siireclerine bagli olarak gerceklestirmekte olduklari kisisel veri isleme
faaliyetlerini; kisisel veri isleme amaclari, veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri konusu kisi
grubuyla iliskilendirerek olusturduklari ve kisisel verilerin islendikleri amaglar icin gerekli olan azami
sureyi, yabanci Ulkelere aktarimi 6ngorilen kisisel verileri ve veri glivenligine iliskin alinan tedbirleri
aciklayarak detaylandirdiklari envanteri,

Veri isleyen; Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina
kisisel verileri isleyen gercek veya tizel kisiyi,

Veri kayit sistemi; Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi
elektronik ya da fiziki ortamda olusturulabilen kayit sistemini,

Veri sorumlusu temsilcisi; Tlrkiye’de yerlesik olmayan veri sorumlularini asgari olarak (a)
Kurum tarafindan yapilan tebligat veya yazismalari veri sorumlusu adina tebellig veya kabul etme, (b)
Kurum tarafindan veri sorumlusuna yoneltilen talepleri veri sorumlusuna iletme, veri sorumlusundan
gelecek cevabi Kuruma iletme, (c) Kurul tarafindan baskaca bir esasin belirlenmemis olmasi halinde;
ilgili kisilerin KVK Kanunu’nun 13 {incii maddesinin birinci fikrasi uyarinca veri sorumlusuna yoneltecegi
basvurulari veri sorumlusu adina alma ve veri sorumlusuna iletme, (¢) Kurul tarafindan baskaca bir
esasin belirlenmemis olmasi halinde; ilgili kisilere KVK Kanunu’nun 13 {incti maddesinin liglinci fikrasi
uyarinca veri sorumlusunun cevabini iletme, (d) Veri sorumlusu adina Sicile iliskin is ve islemleri yapma
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gibi konularda asgari temsile yetkili olmak Uzere temsilci kilinan Tirkiye'de yerlesik tiizel kisi ya da
Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi gercek kisiyi,

VSBUH Teblig; KVKK tarafindan gikarilan ve 10.03.2018 tarihli RG yayimlanan
Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Tebligi,

VSSH Yonetmelik; KVK Kanunu kapsaminda cikarilan Veri Sorumlulari Sicili
Hakkinda Yonetmelik,

Yeterlilik Karari KVK Kurulu tarafindan belirli sartlarin olusmasi halinde, kisisel
verilerin yurt disina aktarimi ile ilgili olarak bir Glkenin, tlke icerisindeki bir veya daha fazla sektoriin ya
da bir uluslararasi kurulusun yeterli diizeyde koruma sagladigina iliskin verdigi karari

Yok etme; Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan hicbir sekilde erisilemez,
geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemini,

ifade eder.

Bu maddede bulunmayan terimler ve kavramlar igin ilgili mevzuattaki terim ve kavram
tanimlari gegerlidir.

4. ROL VE SORUMLULUK

Yonetim Kurulu

isbu Politika GRANADA HOTELS Yénetim Kurulu tarafindan onaylanmistir.  Politika’nin
olusturulmasinin, uygulanmasinin ve gerektiginde glincellenmesinin saglanmasi konusunda yetkili

onay mekanizmasidir.

Hukuk Musavirligi

isbu Politika’nin hazirlanmasi, gelistirilmesi, yiritilmesi ve giincellenmesinden, Bilgi islem
DirektorlGgi ile birlikte Hukuk Misavirligi sorumludur. Hukuk Musavirligi bu Politika’yr gerektiginde

glncelligi ve gelistirme ihtiyaclari agisindan degerlendirir.

Bilgi islem Direktorliigi

isbu Politika’nin hazirlanmasi, gelistirilmesi, yiiriitiilmesi ve giincellenmesinden, Hukuk Miisavirligi ile

birlikte Bilgi islem Direktorligii sorumludur. Bilgi islem Direktorliigii bu Politika’yi gerektiginde
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glincelligi ve gelistirme ihtiyaclari acisindan degerlendirir. Hazirlanan dokiimanin yayinlanmasi Bilgi

islem B&liim Yéneticisi’nin sorumlulugundadir.

5. KISISEL VERILERIN ISLENMESINE ILISKIN TEMEL
ILKELER

Genel Olarak

KiSISEL VERI SORUMLUSU, isyeri ya da isletmelerinde, her tiirlii kisisel veriyi, seffaf, ahlaka,
ulusal ve uluslararasi hukuk kurallarina bagl olarak, diristlik kurallari icerisinde, aciklik, erisilebilirlik,
hesap verebilirlik ilkelerini benimseyerek islemeyi, bunu yaparken, amaca uygun, sinirl, 6l¢ili ve
tarafsiz bir sekilde, objektif kriterlere uygun davranmayi, kisisel veri sorumlusu ile etkilesim ve iletisim
icinde bulunan ilgili kisilere ait kisisel verilerin dogrulugunu, giincelligini ve bltinligini korumak ve
sirdiirmek suretiyle, bu kisisel verilerin isleme amacina ve mevzuata uygun siirelerde ve glincel
teknolojik kosullarda glivenli bir sekilde ticari ve mesleki etik kurallari ile kisisel mahremiyet ve 6zel
hayatin gizliligi basta olmak tzere uluslararasi ve ulusal hukuk kurallari ile teminat altina alinmis temel
insan hak ve ozgirliklere saygl cercevesinde korumayi ve saklamayi, mevzuatta 6ngérilen veya
islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar muhafaza ettikten sonra silmeyi, yok etmeyi veya anonim
hale getirmeyi Kisisel Verileri Koruma Politikasinin temel ilkeleri olarak kabul etmektedir.

Hukuki ilkeler

1. Hukuka ve Diiriistlitk Kurallarina Uygun Olma ilkesi

KISISEL VERI SORUMLUSU, KVK Kanunu gergevesinde kisisel verilerin islenmesi siirecinde ulusal ve
uluslararasi alanda yururlikte bulunan mevzuata, hukuk diizeni igerisinde yer alan ve TMK’nin 2nci
maddesinde dizenlenen dirustlik kuralina uygun hareket etmenin bir gereklilik ve zorunluluk
oldugunun bilinci ile hareket etmektedir.

Diiriistliik kuralina uygun olma ilkesi uyarinca KiSISEL VERI SORUMLUSU, veri islemedeki hedeflerine
ulasmaya calisirken, ilgili kisilerin ¢ikarlarini ve makul beklentilerinin dikkate alinmasi gerektigini, kisisel
verisi islenen kisinin beklemedigi ya da kendisinden beklenmesinin miimkiin olmadigi sonuglarin
ortaya g¢tkmasini 6nleyici sekilde hareket etmenin, s6z konusu veri isleme faaliyetinin agik ve anlasilir
olmasi yaninda ilgili kisiyi bilgilendirme ve uyari yikimliliklerine uygun hareket etmesi gerektigini
kabul, taahhiit ve beyan etmektedir.

KiSISEL VERI SORUMLUSU ayrica diiriistliik kurallarina uygun davranirken, kisisel verilerin islenmesine
dair 6ngorilen haklarini kullanirken gliven kurallarina uygun ve makul bir kimseden beklenen sekilde,
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kendisine verilen hakkin sinirlari icinde ve amacina uygun sekilde davranmayi da bir gérev ve
sorumluluk olarak kabul etmektedir.

2. Dogru ve Gerektiginde Giincel Olma ilkesi

Anayasa ve KVK Kanunu ile de koruma altinda bulunan ilgili kisinin kendisine ait verilerinin diizeltiimesi
hakkina saygili bir politika izleyen KiSISEL VERI SORUMLUSU, bu politikaya uygun ve uyumlu olarak,
isledigi kisisel verilerin dogru ve glincel bir sekilde tutulmasinda, isleme silrecinin her asamasinda ve
gerektiginde glincel olmasinin saglanmasinda, ilgili kisinin bilgilerinin dogru ve glincel olmasini
saglayacak kanallarin agik tutulmasinda, giincel olmayan veya yanlis tutulan kisisel verileri nedeniyle
ilgili kisinin maddi ve manevi agidan zarar gérmesi halinde bunun tazminle sonuglanacagi hususunda
bilingli, 6zenli ve dikkatli davranmayi beyan, kabul ve taahhiit etmektedir.

Diger yandan KiSISEL VERI SORUMLUSU, bu ilke dogrultusunda hareket etmenin, 6zel hayatin gizliligi
basta olmak Uzere ilgili kisinin temel hak ve 6zgirliklerinin korunmasi agisindan gerekli olduguna
inanmaktadir.

Boyle bir bakis agisi ile hareket etmenin, kisisel veri sahibinin haklarinin korunmasi yaninda, kendi
menfaatlerini de korudugunu bilen ve éngéren KiSISEL VERI SORUMLUSU, kisisel verilerin dogru ve
glncel tutulabilmesini temin etmek amaciyla; kisisel verilerin elde edildigi kaynaklarin belirli ya da
belirlenebilir olmasina, bu kaynaklarin dogrulugunun ve givenilirliginin test ve teyit edilmesine dikkat
ederek kisisel verilerin dogru olmamasindan kaynakli talepleri gz 6niinde bulundurarak, isbu politika
ile mevzuat kapsaminda makul dnlemleri almayi ilke edinmistir.

3. Belirli, Agik ve Mesru Amaglar igin islenme ilkesi

KiSISEL VERI SORUMLUSU, KVK Politikasi kapsaminda isbu ilkenin konulus amacina uygun olarak;

a. Veriisleme faaliyetlerinin ilgili kisi tarafindan acik bir sekilde anlasilabilir olmasina,

b. Veriisleme faaliyetlerinin hangi hukuki isleme sartina dayali olarak gerceklestirildiginin kolayca
tespit edilmesine,

c. Veri isleme faaliyetinin ve bu faaliyetin gerceklestirilme amacinin belirliligini saglayacak
detaylarin ortaya konulmasina,

imkan saglayacak sartlari olusturmayi beyan ve kabul etmektedir.

Bu ilke dogrultusunda KiSISEL VERI SORUMLUSU, ilgili kisiye ait kisisel verilerin yasada dngoriilen ve bu
politikanin temelini olusturan kurallara uygun, sunmus oldugu is ve hizmetlerle baglantili ve bunlar igin
gereksinim duyulmasi nedeniyle belirlenmis, acik, kesin ve mesru amaglar igin islendigini ve islenecegini
bir politika olarak beyan ve kabul etmektedir.

Yine belirlilik ve agiklik ilkesinin geregi olarak KiSISEL VERI SORUMLUSU, kisisel veri isleme amaglarinin
aciklandigi etkilesim ve iletisim icinde bulunulan kisilerle ilgili hukuki is, islemlerde ve metinlerde (agik
riza, aydinlatma metni, ilgili kisinin basvurularini cevaplama, veri sorumlusu siciline basvuru, sdézlesme
vb belgelerde) uygun dlzenlemelerin yapildigini, dizenlemeler yapilirken herkes tarafindan
anlasilamayan teknik ve hukuki terminoloji kullanilmamasina 6zen gosterildigini ve gilincel halde
tutuldugunu, ilgili kisiye beyan edilen amaclar disinda onaysiz ya da izinsiz veri islenmeyecegini, baska
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amaclarla veriislenmesi halinde, bu fiillerinden dolayi hukuki ve cezai sorumluluklarin ortaya cikacagini
KVK Politikasi olarak benimsemis ve kabul etmistir.

4. islendikleri Amagla Baglantili, Sinirh ve Olgiilii Olma ilkesi

KiSISEL VERI SORUMLUSU, etkilesim ve iletisim icinde bulundugu kisilere ait verilerin, daha énceden
belirlenen ve agiklanan amaglarin gergeklestirilebilmesine elverisli olmasi, amacin gergeklestiriimesiyle
ilgisi olmayan veya gereksinim duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginilmasi gerektigini,
sonradan ortaya ¢ikmasi olasi gereksinimlerin karsilanmasina yonelik olarak veri isleme yoluna
gidilemeyecegi bilinci ile hareket etmektedir.

Yine buna paralel olarak KiSISEL VERI SORUMLUSU, olasi gereksinimlere ydnelik veri islenmesinin, yeni
bir veri isleme faaliyeti anlamina gelecegini, bdyle bir durumda, KVK Kanunu 5. maddesinde
diizenlenmis olan kisisel verilerin islenme sartlarindan birinin gerceklesmesi gerektigini ya da
gerekecegini, ayrica islenen verinin, sadece amacin gergeklestirilmesi icin gerekli olan kisisel verilerle
sinirh tutulacagini, amag icin gerekli olanin disinda veri islenmesinin, sinirli tutulma ilkesine aykirilik
teskil edecegini KVK Politikasinin bir geregi olarak gormektedir.

KiSISEL VERI SORUMLUSU, bu madde cercevesinde ele alinan élgiliiliik ilkesinin de, veri isleme ile
gerceklestirilmesi istenen amacg arasinda makul bir dengenin kurulmasi anlamina geldigini, diger bir
anlatimla veri islemenin, veri isleme amacina uygun ve onunla uyumlu bir 6l¢lide gergeklesmesi
gerektigini bilmekte ve buna gore hareket etmektedir.

5. Mevzuatta Ongoriilen veya islendikleri Amag igin Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza Edilme
ilkesi

KiSISEL VERI SORUMLUSU, KVK Politikasinin en énemli prensiplerinden birisi olan “amagla sinirhlik
ilkesi” nin bir geregi olarak, kisisel veriyi isledigi amac icin gerekli olan siireye uygun bir sekilde, ulusal
ya da uluslararasi mevzuatta yer alan hikiimler cercevesinde zamanasimi ve hak dislrtici sireleri de
dikkate alarak muhafaza etmeyi, boyle bir kanuni slire 6ngorilmemis ise islendikleri amac icin gerekli
olan makul siire kadar saklamayi, verinin daha fazla saklanmasi icin gecerli bir sebep bulunmamasi
halinde o verinin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi hususunda gerekli hukuki ve idari
tedbirleri almistir ve almaktadir.

Bir yandan bu stirelere uygun muhafaza edilme ilkesinin geregini yerine getirirken, diger yandan da
KVK Kanunu’nun 12. maddesinde yer alan hiikiim cercevesinde KiSISEL VERI SORUMLUSU, kisisel
verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesine
engel olmak ve kisisel verilerin muhafazasini saglamak amaciyla uygun fiziksel ve teknolojik glivenlik
dizeyini glivenli ve giincel halde tutmaktadir.

Bu maddede deginilen amag dogrultusunda ve isbu politika kapsaminda KiSISEL VERI SORUMLUSU
tarafindan, kisisel veri saklama ve imha politikasi ve esaslari olusturulmus, saklama sireleri ve
muhafaza edilmesi icin gereken teknik ve idari tedbirleri belirlenmis, kisisel verilerin bu esaslara uygun
olarak muhafazasini saglamak (izere gerekli hukuki, idari, fiziki ve teknolojik dnlemler uygulamaya
konulmustur.
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KISISEL VERI SORUMLUSU, KVK Kanunu’nun 16. maddesi uyarinca sicile kayit icin basvuru yaparken
kisisel verilerin islenme amaci igin gerekli azami slireyi VSSH Yonetmeligin 9. Maddesini de dikkate
alarak tespit etmekte, bu silireyi beyan etmekte, sicile bildirilen veri kategorilerinin isleme amaclari ve
bu amaclara dayali olarak islenmeleri icin gerekli olan ve mevzuatta 6ngorilen azami saklama
surelerini; buslreler ile mevzuatta 6ngérilen sireler farkli olabilecegi icin ya da zaman asimi sireleri
s6z konusu olabilecegi saklamak icin zamanasimi siirelerinin veya en uzun slirenin esas alinmasini
ongorerek sicile bildirimde bulunmaktadir.

Son olarak hem KIiSISEL VERI SORUMLUSU’ nun hukuki yiikiimliiliikleri geregi tabi oldugu mevzuat
kapsaminda 6ngériilen siireler, hem de zamanasimi siireleri de dikkate alinarak KiSISEL VERI
SORUMLUSU tarafindan belirlenen ve bildirilen saklama siirelerinin dolmasi durumunda, kisisel
veriler KiSISEL VERI SORUMLUSU tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale
getirilmektedir..

6. KISISEL VERILERIN ISLENMESINE ILISKIN HUKUKI
SARTLAR

1. Aglk Riza

KVK Kanunu’nun 5 inci maddesi cercevesinde KiSISEL VERi SORUMLUSU, etkilesim ve iletisim icinde
bulundugu kisilerin verilerini isleme faaliyetine baslamadan 6nce, asagida belirtilen ve mevzuatta yer
alan diger veri isleme sartlarindan birine dayanilip dayanilamayacagl hususunda bir degerlendirme
yapmakta, bu degerlendirme sonucunda veri isleme ilgili diger sartlardan hig birisinin bulunmamasi
halinde ilgili kisinin agik rizasini alma yoluna gitmektedir.

iste bu amagla KiSISEL VERI SORUMLUSU ile etkilesim ve iletisim icinde bulunan kisilere ait verilerin yer
aldig fiziki ve elektronik ortamlar, tim hukuki is, islemler ve metinler (acik riza, aydinlatma metni, ilgili
kisinin basvurularini cevaplama, veri sorumlusu siciline basvuru, form, beyan, s6zlesme vb belgelerde
) diizenlemelere gidilmis, tim slire¢ mevzuata uygun ve uyumlu hale getirilmistir.

2. Kanunlarda Agik¢a Ongoriilmesi

KISISEL VERI SORUMLUSU, her alanda oldugu gibi KVK Politikasi kapsaminda da ulusal ve uluslararasi
mevzuatta 6ngorilen hikiim ve kurallara uygun hareket eden, kanuna saygih bir kurumdur.

KVK Kanunu kapsaminda KISISEL VERi SORUMLUSU, mevzuatta acikca &ngoriilen veri isleme
sartlarindan birinin olusmasi veya Kkisisel verinin islenmesi icin emredici bir kuralin bulunmasi
durumunda ilgili kisinin acik rizasina gerek duymaksizin kisisel verileri isleme faaliyetinde
bulunmaktadir.

3. Fiili imkansizhk
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Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya hak ehliyetine sahip
olup da fiil ehliyetine herhangi bir nedenle sahip olmayan ya da olamayan veya baskaca nedenlerle
rizasina hukuki gecerlilik taninmayan kisinin, kendisinin ya da baskasinin hayati veya beden
bittnliginiin korunmasi icin zorunlu olmasi durumlarinda KiSISEL VERI SORUMLUSU, ilgili kisinin acik
rizasini almadan kisisel verilerini isleyebilir.

4. Sozlesmenin Kurulmasi ve ifasi igin Gerekli Olmasi

KiSISEL VERI SORUMLUSU, icinde bulundugu sektoriin gerektirdigi hizmet ve iriinler ile ilgili faaliyette
bulunabilmek icin kendisi ile etkilesim ve iletisim icinde bulunan gergek veya tizel kisilerle s6zlesmeler
yapmakta, bu sozlesmeler kapsaminda karsilikh yiktimlilik ve sorumluluklar altina girmektedir.

iste bu sdzlesmelerin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin zorunlu olmasi durumunda, bu amacla sinirli olmak Uzere
ilgili kisilerin verilerini islemektedir. Bu kapsamda yapilan veri isleme faaliyeti nedeniyle KiSISEL VERI
SORUMLUSU, ilgili kisinin agik rizasina gerek duymamaktadir.

5. KIiSISEL VERI SORUMLUSU’ nun Hukuki Yiikiimliiligiinii Yerine Getirebilmesi igin Zorunlu
Olmasi

KiSISEL VERI SORUMLUSU, KVK Kanunu basta olmak (izere ulusal ya da uluslararasi mevzuatin
0ngordigli baskaca mevzuat hiikiimleri gercevesinde bir hukuki sorumluluk ya da yukimluligin geregi
olarak veya resmi kurum ve kuruluslarin, savcilik, mahkeme ya da baskaca devlet dairelerinin istemleri
dogrultusunda ilgili kisinin agik rizasina basvurmadan kisisel verilerini isleyebilir. Bu kurumlarla
paylasabilir.

6. Kisisel Verinin ilgili Kisi Tarafindan Alenilestirilmis Olmasi

KiSISEL VERI SORUMLUSU, etkilesim ve iletisimde bulundugu ilgili kisinin kamuya agikladigl, ilan ettigi
Uclncu kisilerin erisimine acik sekilde paylastigl, kendisi tarafindan acik ve o0zglr iradesi ile
alenilestirdigi kisisel verilerini dngoriilen amacg cercevesinde veri isleme faaliyetine tabi tutabilir. Boyle
bir durumda ilgili kisinin acik rizasina basvuruda bulunmaya gerek duymamaktadir.

7. Kisisel Verinin islenmesinin Bir Hakkin Tesisi, Kullanilmasi veya Korunmasi igin Zorunlu
Olmasi

KiSISEL VERI SORUMLUSU, kendisi lehine ya da aleyhine yiiriitiilen bir sorusturmanin belgelendirilmesi,
davanin ispati, yasal takiplerle ilgili fatura, s6zlesmelerin resmi islemler icin kullanilmasi icin belgelerin
zamanasimi siresince saklanmasi gibi bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin zorunlu olan
hallerde ilgili kisinin kisisel verilerini islemektedir. Boyle bir durumda ilgili kisinin agik rizasina
basvuruda bulunmaya gerek duymamaktadir.

8. Veri islemenin ilgili Kisinin Temel Hak ve Ozgiirliiklerine Zarar Vermemek Kaydiyla KiSISEL
VERi SORUMLUSU’ nun Mesru Menfaatleri igin Zorunlu Olmasi
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KVK Kanunu cercevesinde ilgili kisinin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydi ile KiSISEL
VERI SORUMLUSU’ nun mesru menfaatleri icin veri islenmesinin zorunlu olmasi durumunda, ilgili
kisinin kisisel verilerinin islenmesi mimkindir. Bdyle bir durumda ilgili kisinin agik rizasi aranmaz.

Diger bir anlatimla ilgili kisinin temel hak ve &zgirliiklerinin korunmasi karsisinda, KiSISEL VERI
SORUMLUSU’ nun mesru, yeterli diizeyde etkin, hali hazirda mevcut bir menfaatinin bulunmasi, bu
menfaatin mevzuatin ruhuna ve amacina uygun olmasi, kisisel veri isleme faaliyetinin, gincel
aktivitelerin yerine getirmesini zorunlu kilmasi halinde KiSISEL VERI SORUMLUSU’ nun ilgili kisiye ait
kisisel verileri islemesinde herhangi bir hukuki engel bulunmamaktadir.

7. OZEL NITELIKLI KISISEL VERILERIN ISLENME
SARTLARI

KISISEL VERI SORUMLUSU kisilerin irki, etnik kékeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya
diger inanclar, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza
mahk{miyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel
veri olarak kabul eder.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi kural olarak mevzuat geregince yasaktir. Ancak bu verilerin
islenmesi;

a) ilgili kisinin agik rizasinin olmasi,

b) Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi,

c) Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik
taninmayan kisinin, kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitlinlGgiiniin korunmasi igin
zorunlu olmasi,

¢) ilgili kisinin alenilestirdigi kisisel verilere iliskin ve alenilestirme iradesine uygun olmasi,

d) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi,

e) Sir saklama yukamlaluga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslarca, kamu saghginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiratialmesi ile saghk
hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve finansmani amaciyla gerekli olmasi,

f) istihdam, is saghgl ve giivenligi, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardim alanlarindaki
hukuki yukimlillklerin yerine getirilmesi icin zorunlu olmasi,

g) Siyasi, felsefi, dini veya sendikal amaglarla kurulan vakif, dernek ve diger kar amaci gitmeyen kurulus
ya da olusumlarin, tabi olduklari mevzuata ve amaclarina uygun olmak, faaliyet alanlariyla sinirl olmak
ve Uglnci kisilere aciklanmamak kaydiyla; mevcut veya eski Uyelerine ve mensuplarina veyahut bu

kurulus ve olusumlarla diizenli olarak temasta olan kisilere yonelik olmasi, halinde 6zel nitelikli verilerin
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de islenmesi miimkiindiir. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesinde, ayrica Kurul tarafindan belirlenen

yeterli 6nlemlerin alinmasi 6ngoriliyorsa bu kurul kararlarina da uygun davraniimaktadir.

8. KISISEL VERILERIN SIiLINMESI, YOK EDILMESI VEYA
ANONIM HALE GETIRILMESI

KISISEL VERI SORUMLUSU kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi, veya anonim hale getirilmesi
yolundaki faaliyet politikalarini belirlemek {izere ayrica ve agikca KVSi ( Kisisel Verileri Saklama ve imha)
Politikasi olusturmustur. Bununla birlikte kisaca agiklamak gerekirse :

KVK Kanunu’nun 7. Maddesinde diizenlenen kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi hiikmiine gore, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde bu veriler, re’sen veya ilgili kisinin talebi (izerine KiSISEL
VERI SORUMLUSU tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

Buna gore KiSISEL VERI SORUMLUSU;

a. Kisisel verileri islemeye esas teskil eden ilgili mevzuat hikimlerinin degistirilmesi veya
kaldiriimasi,

b. KISISEL VERI SORUMLUSU’ nun etkilesim ve iletisim icinde bulundugu gercek veya tiizel kisiler
arasindaki sézlesmenin hi¢ kurulmamis olmasi, sdézlesmenin gegerli olmamasi, sézlesmenin
kendiliginden sona ermesi, s6zlesmenin feshi veya sdzlesmeden doniilmesi asamalarindan
sonra isleyen zamanasimi siiresinin dolmasi,

c. Kisisel verilerin islenmesini gerektiren amacin ortadan kalkmasi,

Kisisel verileri islemenin hukuka veya diiristlik kuralina aykiri oldugunun tespit edilmesi,
Kisisel verileri islemenin sadece acik riza sartina bagh olarak gerceklestigi durumlarda, ilgili
kisinin rizasini geri almasi,

f.llgili kisinin, KVK Kanunu “ilgili kisinin haklari” bashkli 11. maddesinin 1. fikrasinin (e) ve (f)
bentlerindeki haklari cergevesinde kisisel verileri isleme faaliyetine iliskin yaptigl basvurunun
KiSISEL VERI SORUMLUSU tarafindan kabul edilmesi,

g. KIiSISEL VERI SORUMLUSU’ nun, ilgili kisi tarafindan kisisel verilerinin silinmesi veya yok
edilmesi talebi ile kendisine yapilan basvuruyu reddetmesi, verdigi cevabin yetersiz bulunmasi
veya KVK Kanununda 6ngoriilen siire igcinde cevap vermemesi hallerinde; KVK Kurulu’na
sikayette bulunulmasi ve bu talebin KVK Kurulu tarafindan uygun bulunmasi,

h. Kisisel verilerin saklanmasini gerektiren azami slirenin ya da zaman asimi sliresinin gecmis
olmasina ragmen, kisisel verileri daha uzun siire saklamayi hakl kilacak herhangi bir sartin
mevcut olmamasi,

i. KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerindeki kisisel verilerin islenmesini gerektiren sartlarin
ortadan kalkmasi

gibi hallerde kisisel verileri silebilir, yok edebilir ya da anonim hale getirebilir.
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Yukarida sayilan sartlardan birinin varligi halinde kisisel verileri silmek, yok etmek veya anonim hale
getirmek, ilgili kisinin basvurusuna gerek duyulmaksizin KiSISEL VERI SORUMLUSU’nun yiikimliligi ve
sorumlulugundadir. Ancak ilgili kisi de, sartlari olusmus ise KISISEL VERI SORUMLUSU’ ndan kisisel
verilerinin silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini talep etme hakkina sahiptir.

Ote yandan KISISEL VERI SORUMLUSU tarafindan, KVSYH Y&netmeliginin 7 inci ve devami
maddelerinde ©ngériilen hikiimler cercevesinde KVSi Politikasi diizenlenmistir. KiSISEL VERI
SORUMLUSU tarafindan islenen kisisel verilerin, saklanmasi, silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi isbu politika ile iliskili KVSi Politikasindaki esaslar cercevesinde yerine getirilmektedir.

KISISEL VERI SORUMLUSU tarafindan KVK Kanunu’nun yiiriirlige girmeden énce veya varsa kanun
degisikliginden dnce islenen verilerin kanuna uygun ve giincel hale getirilmesi, gerekirse silinmesi, yok
edilmesi veya anonim hale getirilmesi ile ilgili durumlar icin de KVSi Politikasinda yer alan ilkeler
uygulanir.

9. KISISEL VERILERIN AKTARILMASI

Kural olarak kisisel veriler, ilgili kisinin acik rizasi olmaksizin aktarilamaz.
Ancak KiSISEL VERI SORUMLUSU Kisisel verileri;

a. Kanunlarda agikga 6ngorilmesi.

b. Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitinlGglinin
korunmasi i¢in zorunlu olmasi.

c. Bir sdzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi.

d. Veri sorumlusunun hukuki ylikiimluliglni yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi.

e. llgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi.

f.  Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi.

g. llgili kisinin temel hak ve &ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru
menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi.

Sartlarindan birinin bulunmasi halinde, ilgili kisinin agik rizasini almaksizin da kisisel veri aktarimi
yapabilmektedir.
Yine KiSISEL VERI SORUMLUSU, yeterli 6nlemleri almak kayit ve sarti ile

a. llgili kisinin agik rizasinin olmasi,

b. Kanunlarda agik¢a 6ngorilmesi,
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c. Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin, kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitlnliginin
korunmasi i¢in zorunlu olmasi,

d. llgili kisinin alenilestirdigi kisisel verilere iliskin ve alenilestirme iradesine uygun olmasi,

e. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi,

f.  Sir saklama yukimlilGgu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslarca, kamu
sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yuritilmesi ile saghk hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve finansmani amaciyla gerekli
olmasi,

g. lIstihdam, is saghgi ve giivenligi, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardim alanlarindaki
hukuki yukimliliklerin yerine getirilmesi icin zorunlu olmasi,

h. Siyasi, felsefi, dini veya sendikal amaglarla kurulan vakif, dernek ve diger kar amaci giitmeyen
kurulus ya da olusumlarin, tabi olduklari mevzuata ve amaglarina uygun olmak, faaliyet
alanlariyla sinirli olmak ve (glinci kisilere aciklanmamak kaydiyla; mevcut veya eski liyelerine
ve mensuplarina veyahut bu kurulus ve olusumlarla diizenli olarak temasta olan kisilere yonelik
olmasi,

Sartlarindan birinin bulunmasi halinde, ilgili kisinin agik rizasini almaksizin da 6zel nitelikli kisisel veri
aktarimi yapabilmektedir.

Ayrica KiSISEL VERI SORUMLUSU kendisini, bu 6zel nitelikli kisisel verilerin aktarilmasinda, ayrica KVK
Kurulu tarafindan belirlenen yeterli 6nlemleri almakla ytkimli ve sorumlu oldugunu bilmektedir.
Kisisel verilerin yurt disina aktarilmasi da asagidaki sartlarla mimkdnddr.

Kisisel veriler, yukarida ve isbu 8. Madde kapsaminda belirtilen maddelerde belirtilen sartlardan birinin
varligi ve aktarimin yapilacagi tlke, tlke icerisindeki sektorler veya uluslararasi kuruluslar hakkinda KVK
Kurulu tarafindan verilen ve RG de yayinlanan vyeterlilik karari bulunmasi halinde, KiSISEL VERI

SORUMLUSU tarafindan ve veri isleyenler tarafindan yurt disina aktarilabilmektedir.

Yukarida belirtilen yeterlilik kararinin bulunmamasi durumunda, yine isbu 8 inci madde yukarida
belirtilen sartlardan birinin varligi, ilgili kisinin aktarimin yapilacagi tlkede de haklarini kullanma ve

etkili kanun yollarina bagsvurma imkaninin bulunmasi kaydiyla,

1. VYurt disindaki kamu kurum ve kuruluslari veya uluslararasi kuruluslar ile Tirkiye'deki kamu

kurum ve kuruluslari veya kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari arasinda yapilan
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uluslararasi sozlesme niteliginde olmayan anlasmanin varhigi ve KVK Kurulu tarafindan
aktarima izin verilmesi.

2. Ortak ekonomik faaliyette bulunan tesebbis grubu biinyesindeki sirketlerin uymakla yikimli
olduklari, kisisel verilerin korunmasina iliskin hikiimler ihtiva eden ve KVK Kurulu tarafindan
onaylanan baglayici sirket kurallarinin varhgi.

3. KVK Kurulu tarafindan ilan edilen, veri kategorileri, veri aktariminin amaclari, alici ve alici
gruplari, veri alicisi tarafindan alinacak teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli kisisel veriler igin
alinan ek 6nlemler gibi hususlari ihtiva eden standart s6zlesmenin varhgi.

4. Yeterli korumayi saglayacak hikamlerin yer aldigi yazili bir taahhGtnamenin varhg ve KVK
Kurulu tarafindan aktarima izin verilmesi.

Gibi bu belirtilen uygun giivencelerden birinin taraflarca saglanmasi halinde KiSISEL VERI SORUMLUSU

veya veri isleyenler tarafindan yurt disina aktarilabilmektedir.

Standart sdzlesmenin séz konusu oldugu durumlarda, bu sézlesme KISISEL VERI SORUMLUSU

tarafindan, imzalanmasindan itibaren bes is glinl icinde KVK Kurumuna bildirilmektedir.

KiSISEL VERI SORUMLUSU ve veri isleyenler, yeterlilik kararinin bulunmamasi uygun giivencelerden
herhangi birinin saglanamamasi durumunda, gecici ve zorunlu olmak kaydiyla sadece asagidaki
hallerden birinin varligi halinde yurt disina kisisel veri aktarabilir. Bu arizi sartlar su sekildedir :
a. llgili kisinin, muhtemel riskler hakkinda bilgilendirilmesi kaydiyla, aktarima agik riza vermesi.
b. Aktarimin, ilgili kisi ile veri sorumlusu arasindaki bir s6zlesmenin ifasi veya ilgili kisinin talebi
Uzerine alinan s6zlesme 6ncesi tedbirlerin uygulanmasi icin zorunlu olmasi.
c. Aktarimin, ilgili kisi yararina veri sorumlusu ve diger bir gercek veya tiizel kisi arasinda yapilacak
bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasi igin zorunlu olmasi.
d. Aktarimin Gstiin bir kamu yarari icin zorunlu olmasi.
e. Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin kisisel verilerin aktariimasinin zorunlu olmasi.
f.  Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden bitinlGginin
korunmasi icin kisisel verilerin aktarilmasinin zorunlu olmasi.
g. Kamuya veya mesru menfaati bulunan kisilere acik olan bir sicilden, ilgili mevzuatta sicile
erismek icin gereken sartlarin saglanmasi ve mesru menfaati olan kisinin talep etmesi kaydiyla

aktarim yapilmasi.
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10.  KISISEL VERI SORUMLUSUNUN VERI
GUVENLIGINE iLISKIN YUKUMLULUKLERI

6698 sayili KVK Kanunu 12. Maddesi gercevesinde VERI SORUMLUSU;

a. Kisisel verilerinizin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlemek,
b. Kisisel verilerinize hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek,
c. Kisisel verilerinizin muhafazasini saglamak,

amaciyla uygun givenlik dizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tirli teknik ve idari tedbirleri
almakla ylikimli olup, bu noktada yer alan idari ve teknik tedbirleri almistir. Almaktadir.

Diger taraftan KiSISEL VERi SORUMLUSU, kisisel verilerin kendisi adina baska bir gercek veya tiizel kisi
tarafindan islenmesi halinde, yukarida belirtilen idari ve teknik tedbirlerin alinmasi hususunda bu
kisilerle birlikte mistereken sorumlu oldugunu, kendi kurum veya kurulusunda, mevzuat hiikiimlerinin
uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmakla ylikiimli oldugunu,
VERI SORUMLUSU ile veri isleyenlerin, dgrendikleri kisisel verileri yine mevzuat hiikiimlerine aykiri
olarak baskasina agiklayamayacagini ve isleme amaci disinda kullanamayacagini, bu yikimldliklerin
gorevden ayrilmalarindan sonra da devam edecegini, islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla
baskalari tarafindan elde edilmesi halinde, kendisinin bu durumu en kisa siirede ilgilisine ve Kurula
bildirmekle ylikimli oldugunu, KVK Kurulunun, gerekmesi halinde bu durumu, kendi internet sitesinde
ya da uygun gorecegi baska bir yontemle ilan edebilecegini kabul etmektedir.

Ayrica, KVKK tarafindan veri glivenligine iliskin ylUkimlulikleri belirlemek amaciyla ¢ikarmis oldugu
dizenleyici islemlerin geregini yapmaktadir. Teknik ve idari tedbirlere iliskin ayrintilar ile KVK Kurulu
tarafindan belirlenen asgari kriterler alinmak sureti ile sektér bazinda islenen ve ayristirilan kisisel
veriler KVK Politikasi kapsaminda hazirlanan tablo, sema ve grafiklerde gosterilmistir.

KISISEL VERI SORUMLUSU, kisisel verilerin kendi adina baska bir gercek veya tiizel kisi tarafindan
islenmesi halinde yani bir veri isleyenin s6z konusu olmasi halinde yukarida belirtilen tedbirlerin
alinmasi hususunda bu kisilerle birlikte mistereken sorumlu oldugunu bilmekte ve kabul etmektedir.

KISISEL VERI SORUMLUSU, bizzat kendisi, temsilcisi ya da tayin edecegi bir tictincii kisi vasitasiile kendi
kurum veya kurulusunda, bu KVK Kanunu hikimlerinin uygulanmasini saglamak amaciyla gerekli
denetimleri yapmak veya yaptirmakla yikimlidir. Buna ek olarak veri isleyen kisiler, 6grendikleri
kisisel verileri bu KVK Kanunu hikimlerine aykiri olarak baskasina aciklamaz ve isleme amaci disinda
kullanmaz. Bu durum gérevden ayrilmalar halinde dahi devam eder.

18
KVK.POL.01/00 Rev.Tarihi:06.04.2026 Yayin Tarihi:03.03.2020



11.

KISISEL VERI SORUMLUSUNUN AYDINLATMA

YUKUMLULUGU

KISISEL VERI SORUMLUSU, KVK Kanunu’nun 10. maddesi cercevesinde kisisel verilerin elde edilmesi
sirasinda bizzat veya yetkilendirdigi kisi araciligiyla asagidaki bilgileri ilgili kisiye saglamakla

yakamladdr:
a. VERI SORUMLUSU’ nun ve istege bagli olarak varsa temsilcisinin kimligi,
b. Kisisel verilerin hangi amacla islenecegi,
c. Kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,
d. Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,
e. KVK Kanunu 11. Madde kapsaminda ilgili kisiye taninan kisisel verilere iliskin haklarin

kullanimina dair diger haklarin ne oldugu

Diger taraftan KiSISEL VERI SORUMLUSU, KVKK tarafindan aydinlatma yikimliligi kapsaminda Veri
Sorumlularinin uymasi gereken usul ve esaslar konusunda yayinlamis oldugu AYYGE Teblig’in 5 ve 6 Inci

maddeleri kapsaminda asagidaki yikimllliklere uygun davranmayi ilke edinmistir.

KiSISEL VERI SORUMLUSU ya da yetkilendirdigi kisi tarafindan sézli, yazili, ses kaydi, cagri merkezi gibi
fiziksel veya elektronik ortam kullaniimak suretiyle aydinlatma yikimlilGginin yerine getirilmesi

esnasinda asagida sayilan usul ve esaslari kabul etmis bulunmaktadir :

KISSEL VERI SORUMLUSU, ilgili kisinin agik rizasina veya KVK Kanunu’ndaki diger isleme
sartlarina bagli olarak kisisel veri islendigi her durumda aydinlatma ytukamlGlGgind yerine
getirmektedir.

Kisisel veri isleme amaci degistiginde KiSISEL VERI SORUMLUSU, veri isleme faaliyetinden énce
bu amag icin aydinlatma ylikimliligini yerine getirmektedir.

Kisisel verilerin farkli birimlerde farkli amaglarla islenmesi halinde KiSISEL VERI SORUMLUSU,
aydinlatma ylikimlGlGgini her bir birim nezdinde ayrica yerine getirmektedir.

Sicile kayit yukimluliginin bulunmasi durumunda, aydinlatma yukimluligi cercevesinde
KISISEL VERI SORUMLUSU tarafindan ilgili kisiye verilecek bilgiler, Sicile aciklanan bilgilerle
uyumlu bir sekilde tutulmaktadir.

KISISEL VERi SORUMLUSU aydinlatma yiikimliliginiin yerine getirilmesi hususundaki
yuktimlalagin, ilgili kisinin talebine bagh bulunmadigini bilmekte ve bu islemi re’sen
yapmaktadir.

Aydinlatma yiikimliligiinin yerine getirildiginin ispati KiSISEL VERI SORUMLUSU ’na aittir.
Kisisel veri isleme faaliyetinin acik riza sartina dayali olarak gerceklestirilmesi halinde KiSISEL
VERI SORUMLUSU, aydinlatma yiikiimlGligi ve agik rizanin alinmasi islemlerini ayri ayri yerine
getirmektedir.

KISISEL VERI SORUMLUSU, aydinlatma yiikimliligi kapsaminda agiklanacak kisisel veri isleme
amacinin belirli, agik ve mesru olmasi gerektigini bilmektedir. KiSISEL VERI SORUMLUSU
tarafindan bu yukimlilik yerine getirilirken, genel nitelikte ve muglak ifadelere yer
veriimemekte, giindeme gelmesi muhtemel baska amaglar icin kisisel verilerin islenebilecegi
kanaatini uyandiran ifadeler kullanmamaktadir.
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i.  KISISEL VERI SORUMLUSU, aydinlatma yikimliltgi kapsaminda ilgili kisiye yapilacak bildirimi
anlasilir, acik ve sade bir dil kullanarak gerceklestirmektedir.

j.  KISISEL VERI SORUMLUSU, aydinlatma yiikiimliliigiiniin yerine getirilmesi esnasinda hukuki
sebebi, kisisel verilerin aktarilma amaci ve aktarilacak alici gruplari, bu verilerin, tamamen veya
kismen otomatik yollarla ya da veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yontemlerden hangisiyle elde edildigi agikca belirtilmektedir.

Ayni yonetmeligin 6 inci maddesine goére, kisisel verilerin ilgili kisiden elde edilmemesi yani lglinci bir
kisiden elde edilen kisisel verilerin bulunmasi halinde KiSISEL VERI SORUMLUSU, aydinlatma
yukimliliga kapsaminda

a. Kisisel verilerin elde edilmesinden itibaren makul bir sire icerisinde,

b. Kisisel verilerin ilgili kisi ile iletisim amaciyla kullanilacak olmasi durumunda, ilk iletisim
kurulmasi esnasinda,

c. Kisisel verilerin aktarilacak olmasi halinde, en gec kisisel verilerin ilk kez aktariminin yapilacagi
esnada

ilgili kisiyi bilgilendirmektedir.

12.ILGILI  KISILER ~ TARAFINDAN  YAPILAN
BASVURULARIN CEVAPLANMASI VE
KARARLARIN YERINE GETIRILMESI
YUKUMLULUGU

KVK Kanunu’nun 13. maddesine ve bu maddeye istinaden 10.03.2018 tarihli RG yayimlanan VSBUH
Tebligine gore, ilgili kisiler tarafindan yazili olarak veya bahse konu Teblig’de yer verilen kayith
elektronik posta (KEP) adresi, giivenli elektronik imza, mobil imza ya da ilgili kisi tarafindan KiSISEL VERI
SORUMLUSU’nun sisteminde kayith bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle veya
basvuru amacina yonelik olarak KiSISEL VERI SORUMLUSU tarafindan gelistirilmis bir yazilim ya da
uygulama vasitasiyla yapilan kisisel veriler hakkindaki basvurular, niteliklerine gére yine KiSISEL VERI
SORUMLUSU tarafindan en kisa siirede ve en geg otuz giin iginde Ucretsiz olarak sonuglandirilir.

Ancak, islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde, KiSISEL VERI SORUMLUSU, KVK Kurulunca
belirlenen tarifedeki lcretleri basvuruda bulunan ilgili kisiden isteme hakkina sahiptir.

KiSISEL VERI SORUMLUSU, ilgili kisinin basvuru talebini kabul eder ise veya gerekgesini agiklayarak
reddeder ise bu cevabini ilgili kisiye yazili olarak veya elektronik ortamda bildirir. Basvuruya konu
talebin kabul edilmesi durumunda bu talebin geregi KiSISEL VERI SORUMLUSU tarafindan en kisa siire
icinde yerine getirilir. Yapilan basvuru KiSISEL VERI SORUMLUSU’nun hatasindan kaynaklanmis ise
alinan Gcret ilgiliye iade edilir.
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13.

14.

15.

Basvurunun KISISEL VERI SORUMLUSU tarafindan reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi
veya siiresinde basvuruya cevap verilmemesi hallerinde; ilgili kisi, KiSISEL VERI SORUMLUSU’nun
cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz ve herhalde basvuru tarihinden itibaren altmis giin icinde KVK
Kuruluna sikayette bulunma hakkina sahiptir.

VERI SORUMLULARI SICILINE KAYIT OLMA
YUKUMLULUGU

KiSISEL VERI SORUMLUSU, KVK Kanunu’nun 16. maddesine gére, KVKK tarafinda kamuya acik olarak
tutulan VERBIS sitemine kayitl bir kurulus olarak, VSSH Yoénetmeliginde belirlenen ve KVK Kurulu
tarafindan asagida sayilan ve belirlenen kisisel verileriisleme ve aktarma kriterlerine uygun davranmayi
ilke edinmistir.

Buna gore soz konusu kriterler:

Kisisel verinin niteligi.

Kisisel verinin sayisi.

Kisisel verinin islenme amaci.

Kisisel verinin islendigi faaliyet alani.

Kisisel verinin UGglinci kisilere aktariima durumu.

Kisisel veri isleme faaliyetinin kanunlardan kaynaklanmasi.
Kisisel verilerin muhafaza edilmesi siresi.

Veri konusu kisi grubu veya veri kategorileri.

BILDIRIM YUKUMLULUGU

S®m o Qo0 oW

KiSISEL VERI SORUMUSU islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalari tarafindan elde
edilmesi halinde, bu durumu en kisa siirede ilgilisine ve KVK Kurulu’na bildirmektedir.

KVK Kurulu, gerekmesi halinde bu durumu, kendi internet sitesinde ya da uygun gorecegi baska bir
yontemle ilan etme hak ve yetkisine sahiptir.

ILGILI KISININ HAKLARI

KVK Kanunu’ nun 11. maddesi cercevesinde ilgili kisi her zaman KiSISEL VERI SORUMLUSU’na
basvurarak, kendisi ile ilgili;

v Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,
v Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
v Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp kullaniimadigini
0grenme,
v" Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gictincii kisileri bilme,
v Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hdlinde bunlarin diizeltilmesini isteme,
v Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,
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v Kisisel verilerin diizeltilmesi, silinmesi veya yok edilmesine iliskin islemlerin kisisel verilerin
aktanildig Gglincu kisilere bildirilmesini isteme,

v' islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya cikmasina itiraz etme,

v' Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin
giderilmesini talep etme,

haklarina sahiptir.

16. ILGILI KISININ HAK ARAMA USULU

ilgili kisiler, KiSISEL VERI SORUMLUSU tarafinda tutulan kisisel verileri ile ilgili haklarinin korunmasi icin
dogrudan yargi yoluna basvurmanin yani sira KVK Kanunu 13, 14 ve 15 inci madde hikUmleri ile
getirilen asagidaki hak arama yontemlerini kullanabilirler.

KVK Kanunu’nun 11. maddesine gore ilgili kisilerin, KiSISEL VERI SORUMLUSU’na basvurarak;
kendileriyle ilgili kisisel verilerin islenip islenmedigini 6grenmek, islenmisse bunlara iliskin bilgi talep
etmek, verinin muhtevasinin eksik veya yanlis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini, hukuka aykiri
olmasi halinde ise silinmesini, yok edilmesini, anonim hale getirilmesini ve buna gore yapilacak
islemlerin verilerin agiklandigi Gglincl kisilere bildirilmesini ve verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi
sebebiyle zararlarinin giderilmesini talep etme haklari vardir.

ilgili kisilerin, sahip olduklar sikayet haklarini kullanabilmeleri icin 6ncelikle KIiSISEL VERI
SORUMLUSU’na basvurmalari zorunludur. Bu yol tiketilmeden KVK Kurulu’na sikayet yoluna
gidilememektedir. Sikayet yoluna basvurmak istemeyen ilgili kisiler, dogrudan dogruya yargi yoluna
gidebilirler.

ilgili kisinin talebi, talebin niteligine gére en kisa siirede ve en geg 30 giin igerisinde KiSISEL VERI
SORUMLUSU tarafindan cevaplandirilir.

Basvurusu reddedilen veya verilen cevabi yetersiz bulan, yahut siresinde basvurusuna cevap
verilmeyen ilgili kisiler bu asamadan sonra KVK Kurulu’na sikayet hakkini kullanabilir ya da dogrudan
yargl yoluna basvurabilir.

ilgili kisilerin tazminat talep haklari saklidir.

ilgili kisi, kisisel verileri konusunda, KiSISEL VERI SORUMLUSU’nun yukarida ilk sayfada belirtilen adres
ve iletisim kaynaklarina yazili ya da e-posta yoluyla basvuru yapabilir.

ilgili kisi, kisisel verileri hakkinda KIiSISEL VERi SORUMLUSU’na yazih ve islak imzal bir belge ile ya da
glvenli elektronik imzayla ya da mobil imza kullanarak basvuruda bulunabilir.

Bu basvurular, KiSISEL VERI SORUMLUSU’na, ilgili kisiler tarafindan yazil olarak veya VSBUH Teblig’de
yer verilen kayith elektronik posta (KEP) adresi, givenli elektronik imza, mobil imza ya da ilgili kisi
tarafindan KiSISEL VERI SORUMLUSU’nca daha énce bildirilen ve VERBIS’de kayitli bulunan e-posta
adresini kullanmak suretiyle veya basvuru amacina yonelik olarak gelistiriimis bir yazihm ya da
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uygulama vasitasiyla da yapilabilir. KiSISEL VERIi SORUMLUSU, yapilan basvurulari niteliklerine gére
en kisa slirede ve en ge¢ otuz giin icinde Ucretsiz olarak sonuglandirmaktadir.

KiSISEL VERI SORUMLUSU, kendisine yoneltilen talepleri kabul edebilecegi gibi gerekgesini agiklayarak
reddetme hak ve yetkisine sahiptir.

KiSISEL VERI SORUMLUSU tarafindan kendisine ydneltilen talebin kabul edilmesi halinde, bu talebin
gereklerini dogrudan ve derhal yerine getirilir. Talebin kabul edilmesine ragmen, gereklerinin yerine
getirilmemesi, KiSISEL VERi SORUMLUSU tarafindan bu talebin reddedildigi anlamina gelir.

KiSISEL VERI SORUMLUSU tarafindan ilgili kisinin basvurusunun reddedilmesi, verdigi cevabin yetersiz
bulunmasi ya da sliresinde cevap vermemesi hallerinde ilgili kisi KVK Kurulu’na basvuruda bulunabilir.

KISISEL VERI SORUMLUSU, KVK Kanunu 13. maddesi geregince, ilgili kisilerin basvuru taleplerini
Ucretsiz olarak karsilamaktadir. Ancak yapilacak olan islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde
KVK Kurulu tarafindan belirlenmis olan tarifeye gore ilgili kisiden lcret talep edebilmesi mimkinddr.

Bu tarifeye gore; KiSISEL VERI SORUMLUSU tarafindan ilgili kisinin basvurusuna yazili olarak cevap
verilecekse 10 sayfaya kadar Ucret alinmaz, 10 sayfanin lizerindeki her sayfa i¢in 1 Tirk Lirasi islem
Ucreti alinir. basvuruya verilecek olan cevabin CD, flash bellek gibi bir kayit ortaminda verilmesi halinde
KiSISEL VERI SORUMLUSU tarafindan talep edilebilecek iicret, séz konusu kayit ortaminin maliyetini
gecemez.

ilgili kisinin, KVK Kanunu uygulanmasina dair istemde bulundugu talebe iliskin konuda KiSISEL VERI
SORUMLUSU’nun hatali olmasi durumunda alinan dcret ilgili kisiye iade edilir.

KiSISEL VERI SORUMLUSU’na yaptigi basvurusu reddedilen, verilen cevabi yetersiz bulan veya yahut
suresinde basvurusuna cevap verilmeyen ilgili kisiler KVK Kurulu’na sikayet hakkini kullanabilir.

Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesi halinde yani herhangi bir ihlal halinde KVK Kanun’nun
15. maddesi geregi KVK Kurulu’nun inceleme yapma yetkisi bulunmaktadir.

KVK Kurulu bu yetkisini, sikayet lizerine ya da sikayet olmaksizin kendiliginden kullanabilir.

KVK Kurulu’na yapilacak ihbar ve sikayetlerin isleme konulabilmesi igin, 3071 sayili DHKD Kanun’un 6.
maddesinde belirtilen hilkiimlere uygun olarak sunulmasi ve asagidaki sartlari birlikte tasimasi gerekir.

v Dilekge belirli bir konuyu icermelidir.

v Dilekge yargi mercilerinin gérevlerine giren konularla ilgili olmamalidir.

v Dilekcede dilek¢e sahibinin adini-soyadini, imzasini ve is ya da ikametgdh adresleri
bulunmalidir.

v" KVK Kurulu'na sikdyette bulunmanin 6nce KiSISEL VERIi SORUMLUSU’na basvuruda
bulunulmahdir.

ilgili kisi KISISEL VERI SORUMLUSU’na basvurduktan sonra ayrica sikayette bulunabilmek igin ilgili
kisinin belirli bazi siire sinirlamalarina da uymasi gerekir. Buna gore ilgili kisi, KISISEL VERI
SORUMLUSU’nun cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz gln igerisinde KVK Kurulu’na sikayette
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bulunabilir. Her durumda KiSISEL VERI SORUMLUSU’na basvuru tarihinden itibaren altmis giin icinde
ilgili kisinin KVK Kurulu’na sikayette bulunabilmesi mimkiindir.

KVK Kurulu, ilgili kisi tarafindan génderilen talepleri incelerken KiSISEL VERi SORUMLUSU’ndan gerekli
tim bilgi ve belgeleri talep edebilme, yerinde inceleme, yerinde inceleme amaciyla imkan saglama,
devlet sirri niteligindeki belgeler hari¢ olmak lzere istedigi belgelerin kendisine on bes giin iginde
gonderilmesini talep etme hak ve yetkisine sahiptir.

KVK Kurulu, inceleme siireci sonuglandiriilmadan dnce telafisi glic veya imkansiz zararlarin dogmasi ve
actkca hukuka aykiriik olmasi hallerinde, veri islenmesinin veya verinin yurt disina aktarilmasinin
durdurulmasina da karar verebilir.

KVK Kurulu’nun altmis ginlik sire icinde ilgili kisiye bir cevap vermesi gerekir. S6z konusu siire
boyunca basvurana bir cevap verilmezse, talep reddedilmis sayilir. S6z konusu

KVK Kurulu’nun resen baslattigi incelemelerde herhangi bir slre sinirlamasi yoktur.

KVK Kurulu , sikayet lzerine ya da resen baslattigl inceleme sonucunda bir karar vermektedir. KVK
Kanunu kapsaminda ilgili kisinin sikayet tarihinden itibaren altmis glin icinde herhangi bir cevap
verilmezse ilgili kisinin sikayeti ve sikayete konu talebi reddedilmis sayilmaktadir.

KVK Kurulu, yaptigl inceleme sonucunda kisisel verilerin korunmasi ile ilgili hakkin ihlal edildigi
sonucuna varmasi halinde tespit ettigi hukuka aykiriliklarin KiSISEL VERI SORUMLUSU tarafindan
giderilmesine karar vererek bu karari hem KiSISEL VERIi SORUMLUSU’na hem de ilgili kisiye teblig eder.

KiSISEL VERI SORUMLUSU, KVK Kurulu tarafindan verilen ve kendisine génderilen kararin gereklerini
teblig tarihinden itibaren gecikmeksizin ve en gec otuz giin iginde yerine getirir.

KVK Kurulu tarafindan alinan ilke kararlarina hem ilgililer hem de emsal olaylarda ilgili diger kisiler
tarafindan uyulmasi zorunludur.

17. GUNCELLEME

isbu politika yilda en az bir defa gézden gegirilir ve giincellenir.
18. YURURLULUK VE YURURLUKTEN KALDIRMA

isbu Politika kisisel veri sorumlusunun internet sitelerinde yayinlanmasinin ardindan yirirlige girmis
kabul edilir.
Bu politika, ancak baska bir yazili politikanin hazirlanmasi ve yirirlige girmesi ile yirirlikten

kaldirilabilir.
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