GRrANADA

COCUK KORUMA POLITIKASI

Granada Luxury Hotels Ust Yénetimi olarak;

Cocuk misafirlerimizi birey olarak tanir, haklarina saygi duyar ve her turlu siddetten uzak,
saglikl ve guven icerisinde olabildikleri, oynayip 6grenebildikleri alanlar saglamak
oncelikli sorumlulugumuzdur. Bunun igin;

Tesisimizde cocuklarin saglik, hijyen ve guvenligini saglayacak dnlemler almayi,
Cocuklarin saglikli gelisimine yénelik hizmetler sunmayi,

Cocuk haklarini, siddetin her turinden ve cinsel sdmuruden korumayi,
Personel ve misafirleri cocuk istismari konusunda bilgilendirmeyi,

Tum ekibimize, cocuk istismarinin dnlenmesi ve fark edilmesi konusunda
egitimler vererek cocuk haklari, hak ihlalleri, 6zellikle cocugun cinsel istismar ve
sémurusu ile ilgili bilgi duzeylerini arttirmayi,

Cocuk odakli toplumsal ve cevresel duyarliligi gelistirmeyi,

Kendi kurumlarimizda ¢cocuk isci ¢calistiriimasina musaade etmez ve tum is
ortaklarimizdan da ayni hassasiyeti beklemeyi,

Cocuklarremanet aldigimiz ortamlarda (cocuk kulubu vb.) ebeveynlerine veya
guvenilir baska bir yetiskine nasil ulasacagimiz konusunda emin olmayi,
Cocuklarin herhangi bir saglik durumunda ilk mudahalenin yapilabilmesi adina
egitimli ekip dahilinde sagliklarini korumayi,

Cocuk misafirlerin kulturel, fiziksel, sosyal degerler Uzerinden psikolojik
siddete maruz kalmamasi i¢cin dnlemler gelistirmeyi,

Adillik, Etnik kdken, cinsiyet, inanc, yetenekleri veya ailesi ne olursa olsun,
tum ¢ocuklar ayni haklara sahiptir, ayrimciliga maruz kalmasina izin
vermemeyi,

Her cocugun kendisini etkileyen konularda bir ses hakki vardir ve gérusleri
yas ve olgunluklarina gore ciddiye alinir; dusunce, istek ve duygularini
rahatca ifade edebilecekleri ortamlar sunmayi,

Cocuklar ile ilgili supheli eylemlere sahit oldugumuzda 6ncelikle otel
yonetimine bilgi verir, gerekli gorulen durumlarda Sosyal Destek Hatti’'ndan
yardim almayi

taahhit ederiz.
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