GrANADA

Bilgi GGvenligi Yonetim Sistemi Politikasi

Granada Luxury Hotels Ust Yonetimi olarak;

Misafirlerimizin, calisanlarimizin ve tum paydaslarimizin bilgi varliklarini en degerli
emanetimiz olarak géruyor; bu varliklarin gizliligini, batunlugunu ve
erisilebilirligini korumayi temel sorumlulugumuz kabul ediyoruz.

Bilgi guvenlidi risklerini varlik tabanl ve risk odakli yaklasimla analiz etmeyi, kabul
edilebilir seviyeye indirmeyi ve duzenli olarak gdozden gecirmeyi,

Kisisel verilerin korunmasini temel ilke edinerek; gereksiz veri toplama ve yasal
dayanagdi olmayan kimlik kopyalama islemlerine izin vermemeyi,

Uc nokta, sistem ve ag guvenligini en Ust seviyede tutmayi; misafir ve kurumsal
aglari birbirinden izole ederek internet erisim kayitlarini yasal mevzuata uygun
sekilde muhafaza etmeyi,

Erisim yetkilerini 'Bilmesi Gereken' ve 'En Az Ayricalik' prensipleriyle
sinirlandirmayy; kritik sistemlere erisimde cok faktérlu kimlik dogrulama
yoéntemlerini kullanarak guvenligi en Ust duzeye ¢ikarmayi,

Bulut hizmetleri ve tedarikgi iliskilerinde bilgi guvenligi standartlarini sart kosmayi;
tum is ortakhklarimizi gizlilik ve veri guvenligi taahhdutleri ile guvence altina
almayi,

Siber saldiri, teknik ariza veya dogal afetlere karsl is surekliligini garanti altina
almayi; kritik sUreclerimizi belirlenen sure ve veri kaybi hedefleri dahilinde hizla
devreye almay|,

Bilgi guvenligi farkindaligini bir kurum kultlru haline getirmeyi; duzenli egitimler
ve simulasyonlarla calisanlarimizin yetkinliklerini artirarak siber olaylara karsi
toplumsal bir direng olusturmay,

Olasi ihlalleri etkin sekilde yoneterek bildirim sureclerini yasal sureler dahilinde
tamamlamayi; faaliyetlerimizi etkileyen tum hukuki duzenlemelere ve siber
guvenlik mevzuatina kosulsuz uyum saglamayi,

BGYS kapsamindaki tum sureclerimizi duzenli olarak gdzden gecirmeyi, degdisen
tehdit ortamina goére sistemimizi guncellemeyi ve Bilgi GUvenligi Yonetim
Sistemi’'nin performansini surekli iyilestirmeyi; bu amacla gerekli kaynaklari tahsis
ederek hedeflerimize ulasmayi
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